COMET KAYTTOOHJEET

Kiitos, kun ostit Comet -maksulaitteen!
Cometia kaytetdan pysakointimaksun
maksamiseen Helsingin kaupungin
maksullisilla pysakointialueilla
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LED-valot vasemmalta lukien

| vyohyke, sininen vilkkuva LED (HL1)

Il vyohyke, vihrea vilkkuva LED (HL2)

Il vyohyke, keltainen vilkkuva LED (HL3)
PUNAINEN vilkkuva LED, pysékdintiaika
loppunut.

Loydat oikean vyohykkeen kadulle
pystytetysta liikennemerkista tai
pysakointilippuautomaatista.

1. NAYTTO

LCD-naytolla nakyvat kaikki tiedot, jotka
pysakdinnintarkastajan tulee nahda,
varmistuakseen siita, etta auto on
laillisesti pysakaity. Tiedot nakyvat
neljan merkin levyisena naytolla.

2. NAPPAIMISTO

Cometissa on elektroninen nappaimisto,
jossa on nelja nappainta.
Nuolinappdimia kaytetaan muutettaessa
merkkia, esimerkiksi vyohyketta
valittaessa ja koodeja syotettaessa.
Nuolinappain oikealle/MODE kaytetaan
laitteen ajastamiseen ja koodeja
syOtettaessa toisessa Cometin
latausmenetelmissa.

OK-painiketta kaytetdan valinnan
vahvistamiseen seka laitteen virran
kytkemiseen. HUOM! Valinnan
vahvistaminen ja pysakainnin
aloittaminen tapahtuu painikkeen
lyhyella painalluksella. Laitteen
sammuttaminen tai kaynnistaminen
pitkalla painalluksella.

3. RIPUSTIN

Ripustin on sininen kumiosa Cometin
ylaosassa. Pysakoitdessa Comet
asetetaan ripustimesta roikkumaan
nakyville etumatkustajan puoleiselle
ikkunalle naytto ulospdin suunnattuna.
Ripustin asetetaan ikkunan rakoon ja
ikkuna suljetaan siten, etta ripustin jaa
valiin ja Comet auton sisdpuolelle.

Mikali autossasi on ikkunassa tunnistin,
joka estaa ikkunan sulkemisen silloin,
kun jotain on valissa, voit tilata meilta
erillisen imukupillisen ripustimen, jolla
Comet kiinnitetaan etulasiin.

4. PARISTOT

Cometissa on valmiina pitkaikainen 3V
litiumparisto RENATA CR2430. Tama
paristo kestaa noin 280 pysakointitunnin
ajan. Pariston ollessa loppumaisillaan
naytolle ilmestyy laite kdynnistettaessa
sana ”"BATT”. Talloin paristo tulee
vaihtaa mahdollisimman pian. Paristo
kestaa kuitenkin meneillaan olevan
pysakoinnin loppuun saakka. Uusia
paristoja on tilattavissa www.comet.fi.
Pysakdija on vastuussa pariston
toimintakunnosta.

5. RAHAN LATAAMINEN

Rahan lataaminen Cometiin on helppoa.
Sen voi tehda milta tahansa internet-
yhteydella varustetulta tietokoneelta 24
tuntia vuorokaudessa 7 pdivana viikossa
osoitteessa www.comet.fi.

Cometin lataamiseen internetissa on
kaksi menetelmaa: joko satunnaiskoodia
kayttaen (kayttojarjestelmasta ja
selainversiosta riippumaton vaihtoehto)
tai MiniUSB -kaapelia ja tietokonetta
kayttaen (Windows XP 32 bit / Vista
32bit, Internet Explorer 6.0 tai
uudempi). MiniUSB-kaapelia kayttamalla
lataaminen vaatii Comet USB ajurin
asentamisen seka Active X Control
asennuksen.

Yksityiskohtaiset ohjeet rahan
lataamiseen loytyvat osoitteessa
www.comet.fi. Maksuvalineena voi
kayttaa useimpia luottokortteja, tai
verkkopankkeja.

Voit ladata Cometia my0os osassa
paakaupunkiseudun R-kioskeja seka
omalla palvelupisteellamme.

6. INTERNET-YHTEYS
Voidaksesi ladata rahaa Cometiin,
muuttaa laitteen kellonaikaa ja
paivamaaraa, paivittaa laitteen
ohjelmistoa tai pysakointiparametreja,
tarvitset internet-yhteyden. Kaikki
lataamiseen ja paivityksiin liittyvat
ohjeet lOytyvat www.comet.fi.

7. PYSAKOINTI
Comet on asetettu pysakoimaan oikein,
kun pysakainnin alkaessa laitteen

naytolla vilahtaa “WAIT” ja valitut tiedot
pysakointivyohykkeesta, pysakainti-
ajasta ja valitun vyohykkeen mukainen
LED valo vilkkuu nayton alareunassa.
Lisaksi naytolla vilkkuu ajoittain
pysakoinnintarkastajille tarkoitettu koodi
“CODE” ja nelja merkkia
(numerot+kirjaimet) vuoron peraan.
Tasta muuttuvasta koodista tarkastajat
nakevat laitteen olevan laillinen ja
oikeat asetukset sisaltava.

LED-valo vilkkuu vain jos

ajastanut laitteen alkamaan pysakoida
myohemmin, ndytolla vilkkuu vain
ajastustiedot.

LED -valot vasemmalta lukien

| vyohyke, sininen vilkkuva LED (HL1)

Il vyohyke, vihrea vilkkuva LED (HL2)

11l vyohyke, keltainen vilkkuva LED (HL3)
PUNAINEN vilkkuva LED, pysakaintiaika
loppunut.

Pysakoitdessa laite asetetaan AINA
roikkumaan apukuljettajan puolelle
ikkunaan!

A. NORMAALI PYSAKOINTI (aloitus- tai
lopetusaikaa ei valittu)

1. Kaynnista laite painamalla OK pitkaan
(paina niin kauan, kunnes nayttoon tulee
tekstia)

2. Odota nayttoon HL-koodi. Selaa
nuolindppdimilla haluamasi
pysakointiaika ja -vyohyke. HL-koodin
ensimmainen numero tarkoittaa
vyohyketta ja toinen pysakodintiaikaa.
Esimerkiksi HL12 tarkoittaa vyohyketta I,
pysakointiaika maksimissaan 2 tuntia.
HL3X tarkoittaa vyohyketta Ill, pysakoin-
tiaika rajoittamaton.

3. Valittuasi oikean HL-koodin paina 2
kertaa OK-painiketta lyhyesti

4. Pysakointi alkaa, kun naytolla vilahtaa
“WAIT”. Taman jalkeen naytolla vilkkuu
valitut tiedot; vyohyke, valittu
pysakointiaika(maksimiaika tai
rajoittamaton), ja saannollisin valiajoin
pysakoinnintarkastajille tarkoitettu
turvakoodi. Lisaksi vyohykkeen mukainen
LED alkaa vilkkumaan.

Jos olet valinnut koodin HL11-HL14,
HL21-HL24, tai HL31-HL34, laite nayttaa
maksimipysakointiaikaa. Se lahestyy
kohti nollaa. Kun valittu pysakointiaika
on kulunut loppuun naytolla lukee 00.00
ja alkaa miinusaika. Kaksi ensimmaista
miinusminuuttia vilkkuu valitun

vyohykkeen LED-valo normaalisti, ja
ajalta menee maksu. Taman jalkeen
punainen LED valo vilkkuu 13 minuuttia,
minka jalkeen laite sammuu
automaattisesti. Kokonaismiinusaika on
15 minuuttia.

Jos olet valinnut koodin HL1X, HL2X tai
HL3X, naytossa lukee 00.00.
Pysakointiaika kertyy naytolle.
Pysakoinnin voi paattaa ainoastaan
pysakaija painamalla OK -painiketta
pitkaan (noin 3 sekuntia). HUOM! Ole
tarkka etta muistat sammuttaa Cometin
kayttaessasi X-koodia, silla laite voi
kuluttaa saldon tyhjaksi.

Pysakointi voidaan paattaa milloin
tahansa painamalla OK -painiketta niin
pitkaan etta laite sammuu (naytolla
vilahtaa OFF). Veloitus paattyy, kun laite
sammutetaan.

B. PYSAKOINTI; VALITAAN ALOITUSAIKA
1. Kaynnista laite painamalla OK pitkadan
(paina niin kauan, kunnes nayttoon tulee
tekstia)

2. Odota nayttoon HL-koodi. Selaa
nuolinappaimilla haluamasi
pysakointiaika ja -vyohyke

3. Paina MODE lyhyesti (nayttoon
ilmestyy “STRT”)

4. Selaa nuolinappaimilla oikea
aloitusaika

ALO8 = pysakointi alkaa klo. 8:00

ALQ9 = pysakointi alkaa klo. 9:00

AL13 = pysakointi alkaa klo. 13:00

AL16 = pysakointi alkaa klo. 16:00

5. Valittuasi aloitusajan, paina 2 kertaa
OK lyhyesti. 1 painalluksen jalkeen
naytolle ilmestyy valittu
pysakointivyohyke. Toisen painalluksen
jalkeen alkaa ajastus.

6. Laite on ajastettu, kun naytolla
vilahtaa “WAIT”. Taman jalkeen naytolla
vilkkuu valitut tiedot; vyohyke, valittu
pysakdintiaika (maksimiaika esim 04:00
tai rajoittamaton 00:00), nykyinen
kellonaika ja pysakoinnin aloitusaika.

Pysakointimaksu alkaa juoksemaan
valittuna kellonaikana ja valitun
vyohykkeen mukainen LED alkaa vilkkua.

Laitteen ollessa ajastettuna tai kun
pysakointimaksu on jo alkanut, voit koska
tahansa sammuttaa laitteen painamalla
OK-painiketta pitkaan. Laite sammuu ja
veloitus loppuu. Jos laite oli vasta
ajastus-tilassa, ajastus poistuu laitteen
muistista.

C. PYSAKOINTI; VALITAAN LOPETUSAIKA
1. Kaynnista laite painamalla OK
lyhyesti (paina niin kauan, kunnes
nayttoon tulee tekstia)

2. Odota nayttoon HL-koodi.

3. Selaa nuolinappaimilla tarvitsemasi
pysakointiaika ja -vyohyke

4. Valittuasi oikean HL -koodin paina
MODE lyhyesti

5. Paina MODE lyhyesti (ndytossa lukee
“END”)

6. Selaa nuolinappaimilla oikea lopetus-
aika, esim. LO15 (=lopetus+kellonaika)
LO15 = pysdkointi loppuu klo. 15:00
LO16 = pysakointi loppuu klo. 16:00
LO17 = pysdkointi loppuu klo. 17:00
LO18 = pysakointi loppuu klo. 18:00
LO19 = pysakointi loppuu klo. 19:00
LO20 = pysakointi loppuu klo. 20:00
LO24 = pysakointi loppuu klo. 24:00
LO02 = pysakointi loppuu seuraavana
paivana yolla klo. 02:00

7. Valittuasi lopetusajan, paina 2 kertaa
OK-painiketta lyhyesti. 1 painalluksen
jalkeen naytolle ilmestyy valittu
pysakointivyohyke. Toisen painalluksen
jalkeen pysakointi alkaa. Nayttoon
ilmestyy “WAIT”, valitun vyohykkeen
mukainen LED alkaa vilkkua ja valitut
arvot vaihtuvat naytdssa. Jos olet
valinnut koodin HL11-HL14, HL21-
HL24,tai HL31-HL34, laite nayttaa
valittua maksimipysakointiaikaa, joka
juoksee kohti nollaa. Jos olet valinnut
koodin HL1X, HL2X tai HL3X, naytossa
lukee 00.00, ja pysakointiaikaa juoksee
eteenpain.

Pysakointi paattyy valittuna kellonaika-
na, ja laite sammuu automaattisesti.

Voit my0s lopettaa pysakoinnin milloin
tahansa painamalla OK -painiketta niin
kauan etta laite sammuu (noin 3
sekuntia). Veloitus paattyy siihen.

D. PYSAKOINTI; VALITAAN ALOITUS- JA
LOPETUSAIKA

Valinta toimii ainoastaan HL-koodien
HL1X, HL2X tai HL3X kanssa

1. Kaynnista laite painamalla OK pitkdan
(paina niin kauan, kunnes nayttoon tulee
tekstiad)

2. Odota nayttoon HL-koodi. Selaa
nuolindppaimilla haluamasi
pysakointiaika ja -vyohyke

3. Valittuasi oikean HL -koodin paina
MODE lyhyesti (ndyttoon ilmestyy
“STRT”)

4. Selaa nuolindappaimilla oikea
aloitusaika

ALO8 = pysakointi halutaan alkavan
aamulla klo. 8:00

ALO9 = pysakainti halutaan alkavan
aamulla klo. 9:00

AL13 = pysakointi halutaan alkavan
iltapaivalla klo. 13:00

AL16 = pysakointi halutaan alkavan
iltapaivalla klo. 16:00

5. Valittuasi aloitusajan PAINA OK
lyhyesti

6. Paina MODE lyhyesti (naytossa lukee
“END”)

7. Selaa nuolinappdimilla oikea
lopetusaika.

LO15 = pysakointi loppuu klo. 15:00
LO16 = pysakointi loppuu klo. 16:00
LO17 = pysakointi loppuu klo. 17:00
LO18 = pysakointi loppuu klo. 18:00
LO19 = pysakointi loppuu klo. 19:00
LO20 = pysakointi loppuu klo. 20:00
LO24 = pysakointi loppuu klo. 24:00
LO02 = pysakointi loppuu seuraavana
paivana yolla klo. 02:00

8. Valittuasi lopetusajan paina 2 kertaa
OK-painiketta lyhyesti. Laite on
ajastettu, kun naytolla vilahtaa “WAIT”.
Taman jalkeen naytolla vilkkuu valitut
tiedot; vyohyke, valittu pysakointiaika
(rajoittamaton 00.00), nykyinen
kellonaika ja pysakoinnin aloitusaika.
HUOM! Pysakoinnin lopetusaikaa ei
nayteta ollenkaan.

Pysakointi paattyy valittuna kellonaika-
na, ja laite sammuu automaattisesti. Voit
kuitenkin paattaa pysakoinnin milloin ta-
hansa painamalla OK-painiketta niin
kauan, etta laite sammuu (noin 3 sek).
Veloitus paattyy talloin.

8. TALLENNETUT TIEDOT
Pysakointitapahtumat tallentuvat
Cometin muistiin. Tiedot sisaltavat
vyohykkeet, paivat, kellonajan ja
pysakointien kestoajan. Tiedoista voi olla
hyotya esimerkiksi silloin, kun olet
saanut pysakointivirhemaksun.

My0s rahan lataamiseen liittyvat
maksutapahtumat tallentuvat
palvelimellemme. Tiedot ovat nahtavissa
nettisivuillamme. Maksutapahtumista on
mahdollista tulostaa esim. kuitti
tyonantajaa varten.

9. KELLONAJAN JA
PAIVAMAARAN MUUTTAMINEN
Voidaksesi muuttaa laitteen kellonaikaa
ja paivamaaraa, paivittaa laitteen

ohjelmistoa tai pysakdintiparametreja,

tarvitset internet-yhteyden. Tarvitset
lisaksi MiniUSB-kaapelin. Kellonaika ja
pvm synkronoituvat aina automaattisesti
kun laitteeseen ladataan rahaa MiniUSB-
kaapelia kayttaen. Mikali sinulla ei ole
MiniUSB-kaapelia, voit tilata sen
www.comet.fi. Voit myos kayda
palvelupisteessamme, asennamme
laitteesi oikeaan aikaan. Lisaksi voit
kayda paivittamassa laitteesi kellon
Helsingin Kaupungin Rakennusviraston
asiakaspalvelussa Kasarmitorilla Helsingin
keskustassa.

KESA- JA TALVIAIKA: Cometit paivittyvét
automaattisesti oikeaan aikaan vuoden
2009 kesa- ja talviaikaan siirryttaessa,
kun laite kytketaan paalle virallisen
siirtymisen jalkeen. Seuraavina vuosina
laite paivitetaan kesa- ja talviaikaan
manuaalisesti MiniUSB-kaapelia kayttaen.

Laite tulee kytkead kerran paalle ennen
rahan lataamista MiniUSB-kaapelilla
ensimmaista kertaa uutena aikana,
muutoin kello synkronoituu vanhan ajan
mukaan. Jos kello paivittyy vahingossa
vaarin, voit paivittaa kellon “Comet
asetukset” linkissa “Paivita Cometin
asetukset”.

Cometille on tulossa ohjelmistopaivitys
liittyen kellon automaattiseen
siirtymiseen tulevaisuudessa.
Tiedotamme tasta sivuillamme.

10. ASETUSTEN MUUTTAMINEN

Autoilijan vastuulla on varmistaa, etta
Cometin asetukset ovat ajan tasalla.
Tiedotamme sivustollamme, mikali
pysakointitaksoissa, -vyohykkeissa tai
Comet -ohjelmistoversiossa tapahtuu
muutoksia. Kun ilmoitus on annettu,
autoilijan on kaytava lataamassa uudet
asetukset sivuiltamme MiniUSB -kaapelia
kayttaen. Voit myos kayda
palvelupisteessamme. Ohjeet asetusten
muuttamiseen loytyvat sivuiltamme.

10. TARKEITA HUOMAUTUKSIA

Pysakoija on vastuussa siita, etta
Cometissa on oikea kellonaika ja
paivamaara. Kellonaika on asetettava
uudelleen, jos paristot ovat kuluneet
loppuun.

Kaupungin asettamat pysakointitaksat ja
-vyohykkeet saattavat muuttua ajan
kuluessa. Muutoksista tiedotetaan
sivustollamme hyvissa ajoin. Laitteen
pysakointiparametrit voi paivittaa
sivustoltamme USB-kaapelia kayttaen

“Comet asetukset” -linkista. Jos Cometin
paivamaara ja kellonaika ovat vaarin,
saattaa pysakoija maksaa liikaa tai liian
vahan pysakoinnistaan. Ajastus voi lisaksi
epaonnistua ja pysakoija voi saada
pysakointivirhemaksun.

11. VIAN ETSINTA

Jos Cometin kaytdssa on ongelmia, sen
voi palauttaa alkutilaan painamalla OK -
painiketta pitkaan (noin 3 sekunnin
ajan). Jos virran kytkeminen Comet
laitteeseen ei onnistu, kokeile paristojen
irrottamista ja uudelleen paikoilleen
asettamista.

Voit joutua asettamaan kellonajan ja
paivamaaran uudelleen sivustollamme,
jos paristo on kauan poissa paikaltaan.
Vastauksia usein kysyttyihin kysymyksiin
loytyy sivustollamme. Ongelmatilanteissa
palvelee myos Help Desk -numeromme.

Laitteen vikakoodit:

ERO1=vaara paluukoodi (liittyy laitteen
rahan lataamiseen koodimenetelmalla)
ER02=Laite lukkiutunut, kdy palvelu-
pisteessa henkildlisyystodistuksen kanssa
ERO4=Laitteessa ei ole rahaa

ER08=Aseta kellonaika ja pvm uudestaan
ER11=Laite lukkiutunut, kay palvelu-
pisteessa henkildlisyystodistuksen kanssa

13. TAKUU

Annamme laitteelle 2 vuoden takuun
ostopaivasta lukien. Jos laitteeseen
ilmestyy vika, jota ei ole mahdollista
korjata itse joko paivittamalla asetuksia
tai irroittamalla pariston hetkeksi aikaa,
voi laitteen lahettaa meille postitse tai
tulla kdymaan palvelupisteellamme.
Annamme rikkoutuneen laitteen tilalle
uuden, mikali takuuta on jaljella ja
laitetta ei ole itse aiheutetusti hajotettu.

14. YHTEYSTIEDOT
Comet-palvelupiste:

Laatukilpi Oy, Malminkaari 13 A (3 krs),
00700 HELSINKI

Help Desk 0100 87 870 (0,25 eur/puhelu
+ 0,25 eur/min +pvm)

www.comet.fi

Info@comet.fi
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Kuoreen merkki “Asiakaspalautus”, siten
et tarvitse postimerkkeja.



