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Comet laskutusasiakas -sivusto

Pysakodintirahan lataaminen Comet-pysakoinin maksulaitteisiin
laskutusasiakas-sivustolla

https://secure.comet.fi/comet/cpss

Tuki:
Tekninen tuki 0100 87 870 (arkisin 8.00-16.00)

E-mail: info@comet.fi

Asiakaspalvelun kayntiosoite: Kotkankatu 9, 00510 Helsinki
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Comet laskutusasiakas-sivu

Laskutusasiakas-sivusto on tarkoitettu yrityksille, joilla luottokortin tai verkkopankkien kayttaminen ei
ole mahdollista. Myénnamme tunnukset yrityksille, joilla on Cometeja kaytossaan 10 kpl tai
enemman. Halutessasi tunnukset, tayta www.comet.fi “Comet laskutusasiakkaat” —linkista loytyva
hakemus.

Jos Cometeja on vahemman, ja lataaminen luottokorteilla tai verkkopankeilla ei onnistu, Cometia voi
ladata myds omalla Comet Park it Easy -asiakaspalvelupisteellamme, tai 15 eri R-kioskilla (kts. ldhin
latauspisteesi www.comet.fi — ”Jalleenmyyjat ja latauspisteet”).

Laskutusasiakassivuston kaytt6on vaaditaan Windows XP/Vista/7 (32/64 bit ), seka Internet Explorer
(6.0 tai uudempi), Mozilla Firefox tai Google Chrome selaimella. Tarvitset lisdksi MiniUSB-kaapelin.

Cometin lataamista varten jarjestelmaan tulee asentaa Comet USB-ajuri ja ActiveX -komponentti.
Ajurin ja muitten komponenttien asennusohjeet ja tarvittava ajuri |6ytyvat myos www.comet.fi ->
”"Comet asetukset”.

Lataussivusto l6ytyy osoitteesta https://secure.comet.fi/comet/cpss

Lataussivustolle kirjaudutaan syottamalla Kayttdajanimi ja Salasana. Saat tunnukset
asiakaspalvelustamme, taytettyasi ensin laskutusasiakkuus-hakemuksen www.comet.fi -sivulla.
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Kayttdjanimi ja salasana muistetaan seuraavalla kertaa, jos selaimessasi on salasanan tallennus paalla
ja olet valinnut rastin kohtaan "Muista minut”.

Klikkaa ”Kirjaudu sisaan”, kirjautuaksesi sisdan jarjestelmaan.
Kirjauduttuasi sisaan, saavut Tervetuloa —sivulle. Klikkaa ruudun ylareunasta “Comet Service Point”.
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"Comet Service Point” -linkin valinnan jilkeen aukeaa jarjestelmdn paavalikko.
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@ Etusivu | [@ COMET Service Point

Etusivu > COMET Service Point

Comet Web System Distributors Page

Muockkaa yritystiedot s . I
| ) CIEEEnsses Tama sivu auttaa sinut navigoimaan er Comet-jakelijoihin suuniteltu tydkalujen valilla.

| [@ Lisss Comet

| [@ Paivitd/lue Cometin parametrit

| [@ Lataa rahaa Cometiin |

| [@ Raportit

& 1nternet

Padvalikon toiminnot:

Muokkaa yritystiedot: Yllapida yrityksesi laskutustietoja ja yhteyshenkilda. Yritys on velvollinen
huolehtimaan tietojen oikeellisuudesta.

Lisad Comet: Rekister6i Comet-sarjanumeroita, joita saa ladata ko. tunnuksilla. Huom! Ennen kuin
voit ladata rahaa, tulee sinun syottaa ladattavat Comet-sarjanumerot “Lisaa kayttaja” —sivulle.

Lataa rahaa Cometiin: Lataa rahaa Cometeihin, joitten sarjanumerot on ensin syotetty “Lisda
kayttaja” -sivulle.

P&ivita / lue Cometin parametrit: Lue pysakdintitapahtumat Cometista, paivita Cometin kello ja
paivita Comet (jalkimmaista tarvitaan vain jos kaupunki muuttaa esim. pysakointitaksoja).

Raportit: Ndet tekemasi pysakointirahan lataukset valitsemallasi ajanjaksolla.
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1. Muokkaa yritystiedot

Yllapida yrityksesi laskutustietoja ja yhteyshenkilda. Yritys on velvollinen huolehtimaan tietojen
oikeellisuudesta. Laskutamme annettujen tietojen perusteella.

Voit my0s vaihtaa salasanasi talla sivulla. Uudessa salasanassa tulee olla 7 merkkia, joista yksi on
erikoismerkki (esim. ! # % jne.)
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Etusivu > COMET Service Point > Muokkss vritystiedot

Muokkaa yritystiedot

Yritysnimi: Comet
Yhteyshenkild:
Sahképosti:

Puhelin:

GSM:

Laskutusosoite:
Kayttdosoite:
Viitteenne:

Merkki:

OVT-tunnus:

Vaihda salasana

Tassa voit vaihtaa sisdankirjautumissalasanasi. Uuden
salasanan tulee olla vahint3dan 7 merkkid pitka ja sen
pitda sisaltda vahintdan yksi (1) ei-alfanumeerinen merkki.

Nykyinen salasana:

Uusi salasana:

Vahvista uusi salasana:
[ Vaihda salasana J Keskeyta J
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2.Lisaad Comet

Ladattavien Comet-sarjanumeroitten lisaaminen

Lisaa yrityksellesi / organisaatiollesi ne Comet sarjanumerot, joita ko.
kayttajatunnuksilla saa ladata. HUOM ! muita laitteita kayttajatunnuksilla ei voi
tunnuksilla ladata. Sarjanumerot |0ydat joko lahetteestamme (takuuteksti
l6ytyy myOs samasta paperista), laitteitten kannesta kaiverrettuina mustalla, tai
laitteen takakannessa olevasta tarrasta. Saat sarjanumerot myds
asiakaspalvelustamme (jos laitteita ei ole ostettu R-kioskeilta).

Lisdd Comet sarjanumero kerrallaan Comet sarjanumero -kenttdan (kts yo
kuva), ja paina ”Lisda” -painiketta rekistertidaksesi ne yrityksellesi. ”Process
passed” ilmestyy ruudun alareunaan ja syotetty sarjanumero ilmestyy listaan,
valitulle kustannuspaikalle.

O tm Engliah (0 PS pvensks Q) Sl

COMET Tukinumero

park 1 2osy 010087870

Cometit ja kustannuspaikat

Hallinnot:
& Cometit

FUREannuspakat

Kustannuspasdca: Comet
Cometit

Comabaja i lytynyt, Vot isdta Comateja alla clevalla lomakkaalla.

Lisdd Comet
Comebin sananumera:
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Jos lisdsit vadran sarjanumeron, voit poistaa sen rivin padssa olevalla painikkeella.

Kustanmuspaikika: Comet =

Comlit

Cometin sarjanumers Kipdatum

OS06a2294 04.03.2011
Lishi Comet

Cometn sarjanumers: 03062244 [ Lisaa |

Kustannuspaikkojen luominen

Oletuksena oleva kustannuspaikka on kayttdjatunnuksenne, joka ei ole kustannuspaikka. Jos haluatte
jakaa laitteita eri kustannuspaikoille ja ndhda eri kustannuspaikoille kerdantyneet lataukset valitulla
ajanjaksolla raporteista, tulee teidan luoda kustannuspaikat ennen laitteitten lisdamista.
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Cometit ja kustannuspaikat

S
3} Cometit
(%) Mustanmuspaikat

Kustannuspaikkojen luomisen jalkeen voitte lisdta Comet sarjanumerot luomillenne
kustannuspaikoille, jotka ovat valittavissa alasvetovalikosta “Cometit” valinnan ollessa aktiivinen.

Cometin sarjanumens Kipdatum
09062204 04.03.2011 Poista

Lisdd Comet
Cometin sarjanumera: 09062294

Jperaabo onnsiu
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3. Lataa rahaa Cometiin
Talla sivulla voit ladata rahaa Cometeihin, jotka on ensin rekisteroity ”Lisad Comet” -sivulla.
Kun olet maaritellyt kaikki mahdolliset kustannuspaikat ja Comet-sarjanumerot, joita voidaan

tunnuksilla ladata, poistu “Lisaa Comet” —valilehdelta klikkaamalla ruudun yldareunassa “Comet Service
Point” —tekstia. Paadyt paavalikkoon (kts. sivu 4).

Valitse paavalikosta “Lataa rahaa Cometiin”. Paaset alla olevalle sivulle.

Q@ in English (1@ VA svarske O Suomaksl
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|ﬂ Comet-maksulaite TAYTYY olla kytketty USH-kaapelilla koko latausprosessin alkanat

Lataa rahaa Comet-laitteeseen

Latausarvo: C

Latanrskoodi:

Pabeelumaksun osuus: L

Kokonaisveloitus: € [ Lataa ranaa Cometin |

Voit nyt kytked Cometin MiniUSB-kaapeliin, mikali olet jo asentanut Comet USB-ajurin tietokoneellesi.
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a. Cometin kytkeminen tietokoneeseen

Comet USB -ajuri ja Active X komponentit tulee olla asennettuna tassa vaiheessa. Jos et ole asennusta
tehnyt, katso ohjeet ajurin asennukseen www.comet.fi “Comet asetukset”.

1. MiniUSB-kaapeli tulee olla kytkettyna tietokoneessa olevaan vapaaseen USB-liittimeen.

MiniUSB kaapelin pienempi liitin kytketdan Cometiin, levedampi tietokoneen vapaaseen USB-porttiin.

2. Comet tulee olla kytkettyna pois paaltd ennen kytkemista MiniUSB-kaapeliin (Cometin ndytdssa
ei ole tekstia, eivatka LED-valot pala).

10
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3. Kytkettyasi Cometin kaapeliin naytolle ilmestyy teksti “USB” ja sininen LED hohtaa hieman.

5

Ny;c Comet on valmis .pysékéintirahan lataamiseen.

11
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b. Pysakdintirahan lataaminen Cometiin
1. Syota sivun “Latausarvo” —kenttdan haluamasi rahasumma (10-300 eur), jonka haluat siirtyvan
Cometiin. Alla naet kokonaisveloituksen, joka ko. latauksesta laskutetaan. Kokonaisveloitus =

latausarvo + 10% palvelumaksu + mahdollinen vuosimaksu. Huomaathan, ettd Comet-

laitteeseen ohjelmoidut taksat ovat 10% normaalitaksoja edullisemmat, joten palvelumaksu
kompensoituu.

% [ tn Caglish I s wweneks  [[§ Soomebksi

‘ COMET | Tukinumero

park it easy

sl 0100 87870

rTahaa Comet-laittecseen

Latauskoodi:
Palvelumaksun osuus:

okonaisveloitus: [ Latsaranaa comesn |

12
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2. Syota “Latauskoodi” —kenttdan latauskoodisi. Latauskoodi on kuusinumeroinen. Latauskoodi
on 123456 ensimmaisella kerralla, kun olet saanut tunnukset. Sen kdytettyasi saat
automaattisesti uuden (uuden koodin sisaltama pieni ilmoitus ilmestyy naytolle), jolla

varsinainen lataus tehdaan. Uusi Latauskoodi on voimassa kuukauden, jonka jalkeen saat
uuden aina automaattisesti kun nykyinen koodisi vanhenee.

Jos latauskoodisi unohtuu tai katoaa, ota yhteytta tekniseen tukeen ja pyyda uutta koodia.
Voit soittaa 0100 87870 (arkisin 8-16) tai lahettda sahkopostia info@comet.fi.

i Im Enghish [ Pd svenaba |[J Suameeksd

. COMET Tukinumero

park it easy n‘ u“ BT a]n

| 6 Comet-maksulaite TAYTYY olla kytketty USB-kaapelilla koko latausprosessin aikanal

Messape from webpags
Latausaryo:
Latauskoodi: _ﬁ Latmrikood on vahburat. Uusi Lt suskood: 125966
Palvelumaksun osuus: E
Vuosimaksu:
Kokonaisveloitus: 11,00 €

Latauskoodi on valhtunut. Uusi latauskoodi: 125988

3. Kayta saamaasi latauskoodia varsinaiseen lataukseen. Kun lataus on valmis, ilmoittaa sivu etta
laite voidaan irroittaa kaapelista. Punainen palkki sivun alareunassa kertoo latauksen
edistymisesta.

Lataa rahaa Comet-laitteeseen

Latausaro: €

Latauskoodi:

Palvelumaksun oSuUus: 1€

Kokonaisveloitus: 11 € [ Lataa rahaa Cometin ]
Sarjanumero: 09066736  Pankkisaldo: 179,75€  Wanha saldo: 169,75€

OK. Rahan lataus OK! Comet woidaan irrottaa.

13
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Takaisin paavalikkoon paadset “Comet service point” tekstia klikkaamalla.

Helsingin kaupunki nosti pysakoéintitaksoja 1.1.2010.

Ennen vuotta 2010 ostetut Cometit tulee paivittaa 1.1.2010 jalkeen, ennen kuin rahan lataaminen
Cometiin onnistuu. Jos paivitys on tarpeen ilmestyy “Lataa rahaa Cometiin” —painikkeen painamisen
jalkeen sininen tiedote joka kertoo paivityksesta (kts.alla). Odota rauhassa paivitys loppuun. Kun
paivitys on tehty, rahan lataaminen jatkuu automaattisesti.

[ Erusews @ cOMET Servica Point | [ Mirsuduslos | [ Aves ER1L e ——

i 6 ! Comet-maksulaite TAYTYY olla kytketty USB-kaapelilla koko latausprosessin aikanal

Latausanios; 10 £
Latauskoodi; 124183
Palvelumaksun osuus: 1.0 €

Viuosimaksu: Piivitys vaaditiu X

Kokonaisveloitus: Pysakaintitaksal ovat noussest
'ﬁ 1.1.2010 alkaen. Taksat fdes
paniitaa Comedin, ennankuin saldo: 556,4€

lataamista voidaan jatkaa
Faata Comet kikkaamalla "Jatka™

Sananumero: 09064895 Comet

| Jatka | | Peruuta |

Jos Cometin paivittaminen ei ole tarpeen, latautuu raha normaalisti Cometiin.

14
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Vuosimaksu

Comet palvelu veloittaa automaattisesti vuosimaksun kun Comet on ollut kaytdssa yli vuoden.

Ensimmainen vuosi on maksuton. Vuosimaksu on kdyttoperusteinen, joten jos Cometiin ei ladata lisaa
rahaa, ei vuosimaksua veloiteta.

I ﬁ I Comet-maksulaite TAYTYY olla kytketty USB-kaapelilla koko latausprosessin aikanal

Latausanio: 10 =
Latauskood): 592765
Palvelumaksun osuus: e

Kokonaisveloitus: Comet on ollut kaytossa yi vuoden, ja
5E vuosimaksu on eraantyml
Sarjanumero: 09062294 Comet maksettavaks:. Halealko atkaa’?

Lisatietopa

() (&)

15
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3. Raportit

Taalla voit tarkastella tilastoja latauksista, mita laitteita on ladattu ja koska, seka paljonko rahaa on
siirretty. Pystyt myos ennakoimaan tulevaa laskua. Valitse paavalikosta ”Raportit” -valilehti.

Valitse raportille alkupdivamaara ja loppupdivamaara ja klikkaa ”Nayta raportti” —painiketta. Voit
kirjoittaa paivamaaran tai valita sen kalenterista.

Saat listan latauksista valitulta kustannuspaikalta, tai kaikilta kustannuspaikoilta yhteensa.

O In English | Pa svenska |} Suomeksi

COMET ‘ Tukinumero

park it easy

0100878170

Latausraportti

Raporttiparametrit

Loppupiivamiyges:3.3 2011
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| Mayta raportt |

Takaisin paavalikkoon paaset “Comet Service Point” tekstia klikkaamalla.
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4. Paivita/lue Cometin parametrit

Talla sivulla voit paivittda Cometin asetuksia ja pysdkointitaksoja ja Cometin kellon oikeaan aikaan.
Huom! Comet USB-ajuri tulee olla asennettuna, jotta painikkeet toimivat.

3 In English @ Pé svensha [[J Swoeme ks

COMET| Tukinumero
= 0100 87870

0 Helsingin kaupunki nosti pysakiintitaksojaan 1.1.2010 alkaen, Uudet taksat tulee phivittil Cometiin, ennen
kuin rahan lataaminan on jillean mahdollista, Paivityspainike lGytyy sivan alareaunasta,

Talla sivulla voit paivittad Cometin py=sakointtaksat seka kellonajan. Lisaksi voit lukea laittessi viimeisemmat pysakointitapahbumat.

Jos et vai itse pawvittad Cometia, voit kayda Comet asiakaspalvalupisteellammae |, tas Halsingin kaupungin Rakennusviraston
asiakaspalvelussa paivittamassa sen.

Vort myas lahattaa lattees panitattavaks:

Laatukilpi Oy
Cpastie 10
B2375 YLIHARMA

HUOQM! Muista limodttas laittean palautusosoittean,

OHIEITA:

1. Enman kuin kytket Cometin MimiUSB-kaapeln, varmista aetta Comet on suljettu. Comet USE-ohjain tulee olla asennettu
tistokoneellesi. Katso ohiset ajunn asentamiseen “Comet 3sefukset”-linkista. Ohjain tomn Windows XPAIstal/7
kayttd)drjestelmizsa. Selain tulee alla Internet Explorer, anilla Fie!'n'.-c tai Goagle Chrome.

. Kytke Comet MireUSB-kaapeln, Comebn nayttdin dmastyy "USE”. Valtsa haluamas painike srvun alargunasta,

. Walitessasi "Piivitd Comet”, paivittyvat laitbeeseasi uudet taksat. Odota, etta stvu kertoo pawvityksen olevan valmis, ennen
kusin irrotak Cometin kaapeksta.

. Vahtessas: "Lue pysikiintitapahiumal™, bedot pysakdmtitapahturmsta luetaan ja porstetaan Comatista (max 20kpl) ja
tallennetaan palvelimellemme.

. Waltessasi "Pdlvitd Cometin kello” Cometim kello paittyy. Naet imoitubsen, koska Comet voidaan imoittaa kaapelista.

Paivth Comet |

Lus pysakantiapahtumat |

Paiita Cometin kello |

a. Pdivitd Comet -painike

Talla painikkeella voit paivittaa Cometin asetukset ja pysakointitaksat, jos kaupunki sita vaatii.
Tiedotamme sivuillamme, jos paivitys on tarpeen.

Jos paivitys tulee tehda, Comet tulee olla kytkettyna MINIUSB-kaapeliin koko prosessin ajan, niin

kauan etta sivusto antaa luvan irrottaa kaapelin. HUOM! Comet USB-ajuri tulee olla asennettuna.
Ohjeet ajurin asentamiseen.
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b. Lue pysdkointitapahtumat —painike

Tata painiketta klikkaamalla voit lukea Cometin muistissa olevat pysdkdintitapahtumat.
Pysakdintitapahtumia mahtuu max. 20 kpl Cometin muistiin.

c. Pdivitd Cometin kello —painike

Talla painikkeella voit ajastaa Cometin kellon oikeaan. Kello asetetaan oikeaan aikaan myos
ladattaessa pysakdintirahaa MiniUSB-kaapelia kayttaen, palvelupisteellamme, tai R-kioskeilla.

Comet ei mene automaattisesti kesa-/talviaikaan.
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